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El abuso es 
incorrecto 
en cualquier 
familia – 
conozca la ley 

Este panfleto provee a las mujeres 

inmigrantes y recién llegadas, 

información acerca de las leyes 

y recursos contra la violencia 

doméstica en Nueva Escocia.



Lo que las mujeres 

recién llegadas 

e inmigrantes 

necesitan saber 

sobre las leyes y 

recursos contra la 

violencia doméstica 

en Nueva Escocia. 

La violencia doméstica es el abuso o maltrato 
por parte de uno de los cónyuges o pareja al/a 
la otro/a. 

En Canadá, es contra la ley el asaltar, amenazar 
u hostigar a otra persona. Las leyes se aplican 
a todos, incluyendo a las parejas casadas, a 
los convivientes y a aquellos en relación de 
noviazgo. Las leyes son aplicables a todos los 
que viven en forma permanente o temporal en 
Canadá.

Comúnmente, es una mujer quien es abusada 
por su pareja masculina, pero algunas veces la 
víctima es un varón. En este panfleto “pareja” 
significa marido, esposo, conviviente o novio. 
Una mujer también puede ser abusada por su 
pareja del mismo sexo. Si usted está siendo 
abusada por su pareja, usted no tiene que 
quedarse junto a él. Usted puede irse (del 
hogar) y llevarse a sus niños con usted.

Si está siendo víctima de abuso, hable con 
alguien acerca de ésto. Existen lugares a 
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los que puede ir en busca de ayuda y mayor 
información. Éstos se encuentran listados al 
final de este panfleto.

¿Qué es la violencia 
doméstica?
La violencia doméstica es abuso físico, sexual, 
mental o financiero hecho por un esposo/a o 
pareja. Algunos ejemplos incluyen:

· Físico: Golpes, asfixia, patadas o 
puñetazos.

· Sexual: coito forzado, algunas veces 
llamado violación sexual, o el forzar a una 
mujer a participar en otras actividades 
sexuales.

· Mental: El no permitir el contacto de una 
mujer con su familia y amigos, amenazarla 
con agresión hacia ella o hacia sus hijos. 

· Financiera: Rehusar darle dinero a una 
mujer para que pueda comprar alimentos o 
cubrir otras necesidades básicas.

La violencia doméstica puede ocurrir en 
cualquier familia, sin importar el nivel de 
ingresos, de educación, la religión o la cultura. 
No es culpa de la mujer.

¿Qué puedo hacer si soy 
víctima de abuso?
Usted puede:

· si usted y/o sus hijos se encuentran en 
peligro o han sido heridos, llame al 911 para 
recibir asistencia policial y médica

· ver a un médico (doctor)

· dejar o abandonar a su pareja

· obtener consejo, apoyo, planificación en 
seguridad y refugio, si lo necesita, en un 
hogar de transición (transition house)

· contactar a una organización comunitaria 
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para recibir consejo y apoyo. Un trabajador 
comunitario le puede ayudar a decidir lo 
que usted necesita hacer y a preparar un 
plan si usted decide irse, o si debe irse con 
carácter de emergencia. 

· hablar con alguien de su confianza.

¿Qué puedo hacer si soy 
lastimada?
Si usted se encuentra lastimada físicamente 
y es una emergencia, puede llamar al 911 y 
solicitar ayuda médica.

Si usted ha sido asaltada sexualmente en las 
últimas 72 horas, puede llamar a la policía para 
solicitar una ambulancia y ser llevada a un 
hospital o centro de salud. Allí, usted tiene el 
derecho de solicitar una enfermera femenina. 

Si su comunidad cuenta con un Programa de 
Enfermera Examinadora de Ataque Sexual 
(SANE:Sexual Assault Nurse Examiner) usted 
puede solicitar al personal del hospital o centro 
de salud comunicarse con el SANE por usted. 
SANE le explicará sus opciones después de 
un asalto sexual, y si usted lo desea, le hará 
una exámen médico y recolectará evidencia. 
La policía no se encontrará presente durante la 
examinación. 

LA poLicíA

¿Cuándo se involucra a la 
policía? 
Usted puede llamar a la policía si su pareja 
abusa de usted o la amenaza. Si es una 
emergencia, llame al 911. Familiares, vecinos, 
amigos o alguna otra persona que esté 
preocupada por usted o sus hijos pueden llamar 
a la policía si ellos oyen o presencian el abuso 
y la policía hará cumplir la ley e investigará el 
crimen. 

La policía llegará a su hogar cuando reciban un 
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reporte de violencia doméstica. Ellos le hablarán 
a usted, a su pareja y a cualquier testigo que 
haya visto o escuchado lo que sucedió.

¿Sacará la policía a mi pareja 
de nuestro hogar?
Sí, es lo más probable. La policía puede 
arrestarlo y ponerlo bajo custodia policial. Si se 
le arresta, su pareja puede ser dejado en libertad 
por la policía si es que accede a cumplir ciertas 
condiciones, que pueden incluir: 

· no estar en comunicación con usted 
· no ir al hogar familiar 
· entregar su pasaporte

Si su pareja es puesto en libertad y se comunica 
con usted, debería llamar a la policía y hacerles 
saber acerca de ello. Es probable que lo arresten 
y lo mantengan bajo custodia hasta que vaya a la 
corte. 

En Nueva Escocia, la policía es quien decide si 
se presentan cargos criminales; no es decisión 
de la víctima. 

Si se presentan cargos en contra de su pareja, 
él deberá presentarse en la corte. Vea la sección 
CORTE para mayor información.

¿Puedo conseguir protección 
sin llamar a la policía?
Si desea mantener a su pareja aparte, puede 
solicitar una Orden de Protección de Emergencia 
(Emergency Protection Order) o un Bono de Paz 
(Peace Bond).

orden de protección de Emergencia – Epo 
(Emergency Protection Order): Una EPO es 
una orden provisional de la corte emitida por 
un Juez de Paz para proteger a las víctimas de 
violencia doméstica cuando la situación es seria 
y urgente. Puede ser puesta en práctica en forma 
inmediata y dura hasta 30 días. Usted puede 
solicitar una EPO por teléfono en cualquier 
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momento llamando al Centro de Justicia de 
Paz. Si se encuentra en peligro, puede irse 
a un hogar de transición donde empleados 
entrenados pueden ayudarle a solicitar una 
EPO. Es probable que algunas veces se provea 
servicio de interpretación.

Bono de paz (Peace Bond): Un Bono de Paz 
es una orden de la corte criminal. Usted puede 
solicitar un Bono de Paz de la corte si teme 
que su pareja o ex-pareja le vaya a hacer daño 
a usted, a su familia o a su propiedad. Puede 
requerir que él se mantenga alejado por hasta 
un año. Habitualmente, ambos tendrían que 
presentarse a una audiencia en la corte. Sólo 
un juez puede ordenar un Bono de Paz. La 
solicitud de un Bono de Paz puede tomar un 
tiempo largo. Es probable que algunas veces se 
provea servicio de interpretación.

Si usted tiene una EPO y cree que querrá 
solicitar un Bono de Paz en el futuro, debería 
hablar con un abogado.

¿Qué sucederá con mis 
niños?  
La ley dice que cualquier persona que tiene 
motivo para sospechar que un niño está siendo 
dañado, o puede llegar a ser dañado, debe 
reportar este hecho al Servicio de Protección 
del Niño (Child Protection Services). El daño 
al niño puede incluir que esté expuesto a la 
violencia doméstica, aun cuando el niño no esté 
siendo lastimado físicamente.

Si usted se pone en contacto con servicios 
de ayuda contra la violencia doméstica, o 
ingresa a un hogar de transición, o abandona 
a su pareja abusadora, a usted se le puede 
considerar como que ha aliviado su situación. 
Por esta razón, y a menos que usted regrese 
a la situación de abuso y/o ponga a sus niños 
en peligro nuevamente, los servicios de ayuda 
contra la violencia doméstica y los hogares 
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de transición pueden no estar obligados 
a informar a Protección del Niño (Child 
Protection). La seguridad de los niños es 
siempre la prioridad para los empleados de 
servicios de ayuda y hogares de transición.  

Si se hace un reporte, el Servicio de 
Protección del Niño (Child Protection Services) 
se pondrá en contacto con usted. Le sugerirán 
servicios y recursos para ayudarla. Para 
proteger a su niño, ellos pueden sacarlo del 
hogar si lo creen ser necesario. Si a usted se 
le pide firmar cualquier documento o si su hijo 
es sacado del hogar, usted debería ponerse en 
contacto con un abogado en forma inmediata. 
Los servicios de ayuda contra la violencia 
doméstica o un hogar de transición pueden 
proveerle información y ayuda.

LA iNMiGRAciÓN Y EL REpoRTE DE 
VioLENciA DoMÉSTicA 

¿Se verá afectado mi estado 
de inmigración si la policía 
interviene?
Si usted es una ciudadana canadiense 
nacida en el extranjero, o una residente 
permanente: 
Usted puede permanecer en Canadá si su 
pareja es arrestado o si usted abandona la 
relación. Usted no será deportada, aún cuando 
su esposo sea su auspiciador. Si usted lo deja 
y no tiene dinero o ingresos, es posible que 
pueda recibir asistencia de ingresos, que es 
ayuda financiera de la Provincia. 

Si usted posee el estado de residente 
provisional: 
Usted debería hablar con un abogado tan 
pronto como le sea posible. 

Si usted es quien auspicia a su esposo: 
Usted debería obtener asesoramiento jurídico 
tan pronto como le sea posible. 

SPANISH-master-long-victims-PRESS.indd   7 13-03-21   4:39 PM



¿Y si mi auspiciador me quiere forzar a irme 
de canadá?
Si su auspiciador está tratando de forzarla a irse 
de Canadá, comuníquese con un abogado tan 
pronto como le sea posible.  

¿Qué puedo hacer si mi pareja amenaza con 
lastimar a mi familia en mi país de origen? 
Los abusadores usan amenazas para evitar que 
sus parejas los abandonen o para asustarlas 
para que abandonen los cargos contra ellos, aun  
cuando los cargos no pueden ser eliminados. 
Sería una buena idea el hablar con un abogado 
si su pareja está amenazándola con lastimar a 
sus familiars.

ABANDoNANDo LA SiTUAciÓN DE ABUSo

¿Dónde viviré si abandono a 
mi pareja?
Si la policía es llamada durante o después de un 
asalto, usted les puede pedir que la lleven a un 
hogar de transición o refugio femenino, o usted 
misma puede contactar un hogar de transición o 
refugio femenino. Los hogares de transición y los 
refugios femeninos proveen seguridad y apoyo a 
corto plazo a mujeres e hijos en situaciones de 
violencia doméstica.  

Si usted necesita una vivienda segura y 
económica por un período más largo, las 
viviendas de segunda etapa (second stage 
housing) proporcionan vivienda de seis meses 
a un año a mujeres e hijos si es que han 
abandonado una relación abusiva. 

Usted puede elegir entre arrendar un 
departamento o quedarse con un miembro de su 
familia o amigos. 

¿Me puedo llevar a mis hijos? 
Es mejor que se lleve a sus hijos con usted si le 
preocupa su seguridad o si piensa que su pareja 
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va a tratar de evitarle verlos. Usted debería 
obtener asistencia legal acerca de su situación 
tan pronto como le sea posible. 

Usted le puede solicitar a la Corte de Familia, en 
forma inmediata, que le dé custodia provisional 
y órdenes de soporte financiero para usted y 
sus hijos. Usted puede solicitarle a la corte que 
restrinja el acceso que su pareja tenga a sus 
hijos, haciendo ilegal que él saque a los niños de 
su lado. 

Usted no debe intentar llevarse los niños fuera 
de la Provincia o del país porque su pareja podría 
acusarla del secuestro de los niños. Su abogado 
le explicará qué puede y no puede hacer. 

LA coRTE

¿Tendré que ir a la corte si yo 
denuncio el abuso? 
Si a su pareja se le acusa y él se declara 
culpable, lo más probable es que usted no 
tendrá que ir a la corte a menos que desee 
hacerlo. Si su pareja se declara no culpable, 
habrá un juicio. Lo más probable es que usted 
tendrá que ser testigo en el juicio. Si una orden 
de la corte dice que debe ir a la corte, llamado 
un comparendo (subpoena), usted debe hacerlo 
o el juez puede ordenar su arresto. Si usted teme 
ir a la corte, hágale saber sus preocupaciones 
a la policía, al Fiscal de la Corona (Crown 
Attorney), a los Servicios para Víctimas (Victim 
Services), o a un hogar de transición.

¿Puedo retirar los cargos?
No. Solamente el Fiscal de la Corona (Crown 
Attorney) puede retirar los cargos. 

¿Necesito un abogado?  
Es probable que usted necesite hablar con un 
abogado de familia si está tratando de obtener 
una Orden de Protección de Emergencia 
(Emergency Protection Order), un Bono de Paz 
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(Peace Bond) o una orden de ley de familia 
para la custodia o el apoyo financiero. 

Un miembro de familia de su confianza o 
amigos pueden ayudarle a encontrar un 
abogado. Usted también puede contactar al 
Servicio de Referencia de Abogados (Lawyer 
Referral Service) para obtener una referencia 
a un abogado de ley de familia. SI usted 
contrata un abogado, pregúntele cuál es su 
tarifa por hora y cuánto cree él o ella que 
durará el proceso. 

Si usted no puede pagar por un abogado, 
es probable que pueda obtener Asistencia 
Jurídica (Legal Aid), que provee asistencia 
jurídica gratuita para algunos casos de 
ley de familia. Usted puede presentar su 
solicitiud por teléfono o en forma presencial 
en la oficina local del Servicio de Asistencia 
Jurídica de Nueva Escocia (Nova Scotia 
Legal Aid). 

Si necesita un intérprete para sus citas con 
el abogado, usted será responsable por su 
costo si su abogado no es de Asistencia 
Jurídica (Legal Aid). Usted no está obligada 
a aceptar que sus hijos o un/a amigo/a le 
presten servicios de interpretación a usted. 

¿Qué ayuda hay disponible 
para mi pareja abusadora?
Existen programas comunitarios que ofrecen 
educación y consejo a los hombres que han 
abusado de sus parejas femeninas. Para 
mayor información acerca de uno de estos 
programas en su área, visite   
www.nsdomesticviolence.ca.

REcURSoS

En esta sección de recursos, los intérpretes 
están disponibles SOLAMENTE según 
se indica, y NO están necesariamente 
disponibles en su idioma. 
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Marque 911 si en una emergencia médica 
su vida se encuentra en peligro. La policía 
y paramédicos altamente capacitados 
responderán, con cuidado médico de 
emergencia en el que usted puede confiar y 
la llevarán al hospital apropiado para darle el 
cuidado que usted necesite. 

Hogares de Transición 
Existen refugios a través de Nueva Escocia 
donde una mujer y su hijo pueden encontrar 
seguridad, información y apoyo. Para encontrar 
un refugio en su área, póngase en contacto 
con la Asociación de Hogares de Transición de 
Nueva Escocia (Transition House Association of 
Nova Scotia –THANS): www.thans.ca/Content/
FindShelter o llame al 902-429-7287. 

Cada hogar de transición tiene su propio 
número de larga distancia gratuito. Una mujer 
puede llamar al hogar de transición a cualquier 
hora para obtener información, apoyo y 
planeamiento de seguridad por parte de un 
consejero capacitado, aun cuando ella no 
quiera vivir en el refugio. Ella no tiene que dar 
su nombre. Es probable que algunas veces se 
provea servicio de interpretación.

El programa de Enfermera Examinadora de 
Asalto Sexual - SANE (Sexual Assault Nurse 
Examiner) 
En Halifax, llame a la línea telefónica de 
respuesta del SANE de Avalon al 902-425-
0122, 24 horas al día, 7 días a la semana. Salud 
Capital (Capital Health) facilita interpretación 
presencial para los clientes que tienen barreras 
idiomáticas.

En Antigonish, puede llamar al Centro de 
Recursos Femeninos de Antigonish (Antigonish 
Women’s Resource Centre) al 1-877-880-SANE. 
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Línea de Abuso de Adultos Mayores 

Información, referencias y apoyo a personas 
ancianas y a personas preocupadas por el abuso 
hacia un anciano. Llame gratis desde cualquier 
lugar en Nueva Escocia al 1-877-833-3377, de 
lunes a viernes, entre 8:30 am y 4:30 pm. Llame 
al 1-800-225-7225 para informar sobre abuso a 
un adulto que necesite protección. No se provee 
servicio de interpretación.

Línea de Abuso infantil 
Para reportar abuso infantil, llame a la oficina 
local de bienestar infantil; busque su comunidad 
en el enlace siguiente: http://gov.ns.ca/coms/
department/contact/ChildWelfareServices.html 

O llame sin cobro al 1-866-922-2434 por la 
noche, los fines de semana y los días de feriado.

Servicios de Asentamiento e integración para 
los inmigrantes - iSiS (Immigrant Settlement 
& Integration Services) 
ISIS trabaja con los inmigrantes que se 
encuentran asentándose en Nueva Escocia. 
Su Servicio de Intervención de Crisis (Crisis 
Intervention Services) puede ayudar a los 
residentes permanentes que enfrentan una crisis, 
tal como la violencia doméstica. Se provee de 
servicio de interpretación gratuita.

Llame al 902-406-8618.

Enlace de Salud 811 (HealthLink 811)
Enlace de Salud 811 (HealthLink 811) es un 
servicio 24/7 que cubre la provincia entera. No 
hay cobro por llamar al 811. El público puede 
recibir información, consejo o referencias 
comunitarias. Enfermeras bilingües están 
disponibles para apoyar a quienes llamen en 
francés e inglés. El 811 también puede apoyar 
al público en más de 120 idiomas a través de un 
servicio de interpretación de terceras personas. 

Línea de ayuda de ALiMENTAR NUEVA 
EScociA 
La línea de ayuda es un servicio telefónico donde 
voluntarios y empleados capacitados ayudan a 

SPANISH-master-long-victims-PRESS.indd   12 13-03-21   4:39 PM



quienes llaman a resolver asuntos que incluyan 
violencia doméstica, relaciones, asuntos de 
salud mental, adicciones, apoyo a los padres y 
asuntos de alimentación y vivienda.

En el área de Halifax: 902-421-1188
TTY (para personas con sordera y dificultad de 
audición) 902-443-2660

Llamado de larga distancia gratuito en Nueva 
Escocia: 1-877-521-1188
TTY (para personas con sordera y dificultad de 
audición) 1-855-443-2660

Servicios para Víctimas 
Se provee de servicio de interpetación gratuito 
para las víctimas y sus familias.

El programa provincial de Servicios 
para Víctimas (Provincial Victims Services 
Program) tiene cuatro oficinas que ayudan 
a las víctimas cuando la policía está 
involucrada:  

Llame gratis desde cualquier lugar en 
Nueva Escocia: 1-888-470-0773
Llame en Halifax: 902-424-3309

Servicios de la RcMp para Víctimas 
(RCMP Victim Services): llame al 
902-426-1280.

Servicios de la policía Regional de 
Halifax (Halifax Regional Police) para 
las Víctimas (Halifax Regional Police 
Victim Services): llame al 902-490-5300.

Si desea llamar a la Policía Regional de 
Halifax:

· para reportar un asunto sin carácter 
de emergencia llame al 490-5020

· para reportar crímenes que no estén 
sucediendo al momento, llame al 
490-5016
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ASiSTENciA JURíDicA

Se proporciona interpretación sólo según se 
indique.

Línea de información Jurídica y Servicio de 
Referencia de Abogados
Para obtener información jurídica gratuita y/o una 
referencia de abogados llame al 902-455-3135, o 
gratis al 1-800-665-9779 desde cualquier punto en 
Nueva Escocia. El número opera de lunes a jueves, 
de 10:00 am a 4:30 pm. El servicio es provisto 
por la Sociedad de Información Jurídica de Nueva 
Escocia (Legal Information Society of Nova Scotia).

oficinas de Asistencia Jurídica de Nueva 
Escocia
www.nslegalaid.ca/contact.php 

Servicio de Asistencia Jurídica de Dalhousie
902-423-8105

El proyecto de Servicios para Refugiados e 
inmigrantes en el Atlántico del Ejército de 
Salvación - ARiS 
ARIS ofrece representación legal gratuita a 
inmigrantes y refugiados, incluyendo las víctimas 
de violencia doméstica. En particular, ayudan a 
completar formularios de inmigración y poseen un 
fuerte enfoque en la reunificación familiar. Llame al 
902-477-5393. 

clínica de Refugiados de Halifax 
La Clínica de Refugiados de Halifax ofrece 
servicios legales de inmigración y servicios 
de asentamiento a reclamantes de refugio y a 
otros solicitantes humanitarios elegibles, que no 
pueden pagar por un abogado privado. Ofrecen 
consejo legal a las víctimas de violencia doméstica 
solamente cuando concierne a su estado de 
inmigración. Los trabajadores de asentamiento 
apoyan a los clientes que son víctimas de violencia 
doméstica al conectarlos con otros proveedores 
de servicios. Llame al 902-422-6736 o visite su 
página web en http://halifaxrefugeeclinic.org. 
Se provee de servicio de interpretación gratuita 
habitualmente.
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orden de protección de Emergencia
Para solicitar una, llame al Centro de Jueces 
de Paz, sin cobro, al: 1-866-816-6555. 

SERVicioS DE iNTERpRETAciÓN
EN NUEVA EScociA 

Para obtener servicios de interpretación 
presenciales y por teléfono pagados, 
ubíquelos en la guía telefónica bajo 
“translators and interpreters”. Una agencia 
de asentamiento puede también proveerle 
nombres de intérpretes.

pÁGiNAS WEB DE UTiLiDAD

centro de Recursos contra la Violencia 
Doméstica de Nueva Escocia:
www.nsdomesticviolence.ca

Información referente a violencia doméstica 
y recursos para víctimas, incluyendo vivienda 
de segunda etapa e información para 
abusadores. 

Sociedad de información Jurídica de Nueva 
Escocia: www.legalinfo.org

información acerca de la corte y la ley de 
familia: courts.ns.ca y www.nsfamilylaw.ca 

ciudadanía e inmigración de canadá – cic: 
www.cic.gc.ca

NOTA: Si tiene un problema legal, debería consultar con 
un abogado. Este panfleto contiene información jurídica 
generalizada. No provee consejo legal.

Marzo de 2013
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